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Değerli Personelimiz, 

Bu anket, Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu'nda görev yapan idari personelin, iş ortamı, yönetsel süreçler, 
iletişim ve genel memnuniyet düzeylerini değerlendirmek amacıyla hazırlanmıştır. Vereceğiniz bilgiler, sadece 
değerlendirme amacıyla kullanılacaktır. 

Lütfen aşağıdaki her bir ifadeye, memnuniyet düzeyinize göre uygun şıkkı işaretleyiniz.  

No İfade Hiç 
memnun 
değilim 

Memnun 
değilim 

Kararsızım Memnunum Çok 
memnunum 

1 İş ve görev tanımlarınızdan 
memnuniyet düzeyiniz nedir? 

     

2 Çalışma ortamım güvenli ve 
sağlıklıdır. 

     

3 Büroların fiziksel koşullarından 
memnuniyet düzeyiniz nedir? 

     

4 İş yükünün adil dağılımından 
memnuniyet düzeyiniz nedir? 

     

5 İşinizi yapmak için gerekli araç, 
ekipman ve materyalin 
sağlanmasından memnuniyet 
düzeyiniz nedir? 

     

6 Birimimizdeki idari kadro 
sayısının yeterli olmasından 
memnuniyet düzeyiniz nedir? 

     

7 Yöneticilerimle iletişim 
memnuniyet düzeyiniz nedir? 

     

8 Yöneticilerin geri 
bildirimlerinden memnuniyet 
düzeyiniz nedir? 

     

9 Birim içi iletişim etkili bir şekilde 
yürütülmektedir. 

     

10 Birimdeki öğretim elemanları ile 
iletişimden memnuniyet 
düzeyiniz nedir? 

     

11 Rektörlük çalışanlarıyla 
iletişimden memnuniyet 
düzeyiniz nedir? 

     

12 Mesleki gelişim için hizmet içi 
eğitim fırsatlarından memnuniyet 
düzeyiniz nedir? 

     



 

 
 

SAĞLIK HİZMETLERİ MESLEK 
YÜKSEKOKULU İDARİ PERSONEL 

MEMNUNİYET ANKETİ 

Doküman No SİÜ. AN.046 
Yayın Tarihi 13.07.2026 
Revizyon No  
Revizyon Tarihi  
Sayfa No  

 

 

13 Görevinizi daha iyi yapmanızı 
sağlayacak eğitimlere erişim 
memnuniyet düzeyiniz nedir? 

     

14 Genel olarak Siirt 
Üniversitesi'nde çalışmaktan 
memnuniyet düzeyiniz nedir? 

     

15 Temizlik hizmetlerinden 
memnuniyet düzeyiniz nedir? 

     

16 Üniversitede internet veri 
tabanları yeterlidir. 

     

17 Spor, kültürel, psikososyal 
aktivitelere ulaşım imkânları 
yeterli midir? 

     

18 Yerleşkeye ulaşım imkânları 
yeterli midir? 

     

19 Yemekhane yemeklerinin kalitesi 
ve fiyatlarından memnun 
musunuz? 

     

20 Kantindeki ürünlerin kalitesi ve 
fiyatlarından memnun musunuz? 

     

 
 

21. Yüksekokuldaki çalışma koşulları ve süreçlere ilişkin görüş, öneri veya ihtiyaçlarınızı lütfen belirtiniz: 

_______________________________________________________________________________________ 

 


