SHMYO KALITE KOMISYONU 2025-2026 GUZ DONEMI YILLIK CALISMA
PLANI

1. GIRIS

Bu belge, Siirt Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Kalite Komisyonu’nun
2025-2026 Giiz Dénemi boyunca yiiriitmeyi planladig: faaliyetleri kapsamaktadir. Plan,
Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) ilkeleri dogrultusunda, kurum ici siirekli
iyilestirme, paydas katilim1 ve seffaflik ilkeleri temel alinarak olusturulmustur.

2. AMAC

Kalite Komisyonu’nun temel amaci, SHMYO biinyesindeki tim akademik ve idari
stireclerin kalite giivencesi g¢ercevesinde planlanmasi, izlenmesi, degerlendirilmesi ve
iyilestirilmesine katki saglamaktir. Bu dogrultuda stratejik planin giincellenmesi, is
akiglarinin tanimlanmasi, anket uygulamalari ve faaliyet raporlamasi gibi basliklar altinda
yillik planlama yapilmaistir.

3. FAALIYET ALANLARI

3.1 Stratejik Plan Giincelleme

Mevcut stratejik plan incelenerek eksik alanlar tespit edilmistir. Hedefler, performans
gostergeleri ve risk analizleri yeniden tanimlanarak 2023-2027 donemiyle uyumlu bir
yapilandirma yapilacaktir.

3.2 Is Akis Semalarimin Hazirlanmasi
Ogrenci isleri, staj siirecleri, mezuniyet, izin-belge islemleri gibi siirecler icin standart is
akis semalar1 hazirlanarak hem personele hem 6grencilere yonelik seffaflik saglanacaktir.

3.3 Anket Uygulamalari ve Raporlama

Ogrenci, akademik/idari personel ve dis paydaslara yonelik memnuniyet ve geri bildirim
anketleri giincellenecek, uygulanacak ve sonuclart raporlanarak stratejik hedeflerle
iligkilendirilecektir.

3.4 Brifing ve Faaliyet Raporlarinin Giincellenmesi
6 aylik ve yillik periyotlarla hazirlanan brifing ve faaliyet raporlar1 kalite odakli bicimde
yeniden diizenlenecektir.

3.5 Web Sitesi Kalite Icerikleri
Miidiir mesaji, stratejik plan, kalite komisyonu iiyeleri, toplanti kararlar1 ve i¢ kontrol
belgeleri web sitesinde acik erisime sunulacaktir.



3.6 izleme — Degerlendirme Siireci
Her kalite faaliyeti i¢in izleme gostergeleri olusturularak, belirli periyotlarla degerlendirme
yapilacak ve iyilestirme dongiisii isletilecektir.

3.7 Kalite Egitimi ve Farkindalik Faaliyetleri
Tiim personele yonelik i¢ kontrol ve kalite yonetim sistemi konusunda bilgilendirici
oturumlar diizenlenecektir.

3.8 Paydas Katiminin Giiclendirilmesi
Ic ve dis paydaslarla periyodik toplantilar, ziyaretler ve ortak proje Onerileri
gelistirilecektir.

4. SONUC

Bu plan, SHMYO Kalite Komisyonu’nun sistematik ve siirdiiriilebilir bir kalite anlayisiyla
hareket etmesini amaglamaktadir. Belirtilen faaliyetler haftalik toplantilarla izlenecek ve
ilgili raporlarla desteklenecektir.
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